
MODÈLES ADMISSIBLES :

WFW560CHW

WFW8620HC

WFW9620HC

WFW9620HW

WFW5605MW

WFW6605MW

WFW5605MC

WFW6605MC

WGD560LHW

WGD8620HC

WGD9620HC

WGD9620HW

YWED560LHW

YWED5620HW

YWED8620HC

YWED9620HC

YWED9620HW

YWHD560CHW

WGD5605MW

WGD6605MW

YWED5605MW

YWED6605MW

WGD5605MC

YWED5605MC

WGD6605MC

YWED6605MC

WFC682CLW

Dans les 30 jours suivant la date de livraison de vos nouveaux appareils de lessive à chargement frontal Whirlpool® 
admissibles achetés à Home Depot, si vous n'êtes pas entièrement satisfait de leur performance, Whirlpool Canada LP 
remboursera le prix d'achat et reprendra l'électroménager de votre domicile. Le prix d’achat total comprend les taxes 
applicables, mais exclut les frais financiers, tous frais engagés dans le cadre de la reprise de l’électroménager précédent 
et/ou le coût de livraison et d'installation des appareils de lessive à chargement frontal admissibles Whirlpool®.

Processus de réclamation : Dans les 30 jours suivant la livraison d'une laveuse à chargement frontal Whirlpool® admissible, 
remplissez le formulaire de réclamation ci-dessous (également disponible sur www.homedepot.ca) et appelez le Centre de 
service à la clientèle Whirlpool Canada au numéro sans frais 1-800-807-6777 pour initier le processus de votre demande de 
garantie de performance de remboursement de 30 jours. LES SOUMISSIONS TARDIVES NE SERONT PAS ACCEPTÉES.

LES APPAREILS DE LESSIVE À CHARGEMENT 
FRONTAL WHIRLPOOL® ACHETÉS À HOME DEPOT

GARANTIE DE PERFORMANCE CONTRE 
REMBOURSEMENT DE 30 JOURS
Valable du 1er  janvier 2025 au 31 décembre 2025*

* Whirlpool Canada LP se réserve le droit de mettre fin, d'interrompre ou de modifier ce programme en entier ou en partie, en tout temps sans préavis. 
Non valide pour les ventes en gros ou pour les ventes d'unités multiples à des appartements, copropriétés ou lotissements. Toutes les réclamations sont 
sujettes à vérification.
®/TM ©2025 Whirlpool. Utilisée sous licence au Canada. Tous droits réservés.

WFW560CHW
WFW8620HC
WFW9620HC
WFW9620HW
WFW5220RW
WFW5720RR

WFW5720RU
WFW5720RW
WFW6720RR
WFW6720RU
WFW6720RW
WGD560LHW
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WGD9620HW
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WGD6720RR
YWED5720RW
YWED5720RR
YWED5220LRW
YWED5220RW

YWED6720RR
YWED6720RW
YWHD5220RW
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LAVEUSES SÉCHEUSES

*

Vous pouvez obtenir une version imprimable de ce certificat à www.homedepot.ca

PROCESSUS DE RÉCLAMATION : Dans les 30 jours suivant la livraison d'une laveuse à chargement frontal Whirlpool® 
admissible, remplissez le formulaire de réclamation ci-dessous (également disponible sur www.homedepot.ca) et appelez le 
Centre de service à la clientèle Whirlpool Canada au numéro sans frais 1-800-807-6777 pour initier le processus de votre 
demande de garantie de performance de remboursement de 30 jours. LES SOUMISSIONS TARDIVES NE SERONT PAS ACCEPTÉES. 

APPAREILS DE LESSIVE À CHARGEMENT FRONTAL WHIRLPOOL(R) ACHETÉS À HOME DEPOT

EXCLUSIONS: Cette garantie de performance ne s'applique pas aux ventes en gros ni aux ventes d'unités multiples à des 
appartements, copropriétés, lotissements ou grossistes.  Les dommages cosmétiques, notamment les égratignures, les 
bosselures, les écaillements, la décoloration et autres dommages sur les finitions de l'électroménager, sont exclus et ne sont 
pas admissibles à la garantie de performance contre remboursement de 30 jours. Les dommages cosmétiques doivent être 
signalés dans les 30 jours suivant la livraison au service à la clientèle Whirlpool Canada (1-800-807-6777) afin de planifier une 
réparation et/ou une commande de pièces. 

IMPORTANT : Une copie datée du reçu d’achat indiquant la date de livraison doit accompagner ce formulaire. 

Nous respectons votre vie privée. Les renseignements que vous nous fournissez serviront uniquement aux fins de gestion de 
la garantie de performance contre remboursement. L'omission de toute information requise pourrait retarder le traitement de 
votre demande ou la disqualifier. 

GARANTIE DE PERFORMANCE
CONTRE REMBOURSEMENT
DE 30 JOURS

Whirlpool Canada LP se réserve le droit de mettre fin, d'interrompre ou de modifier ce programme en entier ou en partie, en tout temps sans préavis. 
Non valide pour les ventes en gros ou pour les ventes d'unités multiples à des appartements, copropriétés ou lotissements. Toutes les réclamations sont 
sujettes à vérification.
®/TM ©2025 Whirlpool. Utilisée sous licence au Canada. Tous droits réservés.

Pour que nous puissions traiter votre réclamation, vous devez remplir tous les champs.

Numéro de modèle de l'électroménager Numéro de série de l'électroménager 

Nom du client

Adresse Appt n°

Ville Province Code postal

Téléphone Adresse électronique

Signature du client   Date 

Date de livraison  Date d'achat
(Vous êtes requis de fournir le reçu d’achat indiquant la date de livraison.)

VALABLE DU 1er JANVIER 2025 AU 31 DÉCEMBRE 2025*
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